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Tema: Socialización de hallazgos del seguimiento retrospectivo del periodo 01 de noviembre al 31 de diciembre del 2023 y 

seguimiento en Campo del periodo enero a febrero 2024 del proceso transversal de Vigilancia en Salud Pública 

correspondiente al subsistema de Salud Sexual y Reproductiva – Salud Materno Infantil SSR-SMI en las cuatro (4) 

Subredes Integradas de Servicios de Salud.  

 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

SUBSECRETARIA DE SALUD PÚBLICA 
GESTIÓN EN SALUD PÚBLICA  

INSPECCIÓN VIGILANCIA Y CONTROL 

 

Objetivo  Fecha: 26 de febrero de 2024 

Socializar los hallazgos del seguimiento 

retrospectivo del periodo 01 de noviembre al 

31 de diciembre del 2023 y seguimiento en 

Campo del periodo enero a febrero 2024 del 

proceso transversal de Vigilancia en Salud 

Pública correspondiente al subsistema de 

Salud Sexual y Reproductiva – Salud 

Materno Infantil SSR-SMI en las cuatro (4) 

Subredes Integradas de Servicios de Salud.   

Tipo de 

reunión 

Asistencia Técnica: 

Asesoría (  )                                Capacitación (  ) 

Orientación (  )                           Acompañamiento (  ) 

Otro (X) ___________ 

Modalidad:      Presencial (  ) Virtual (X) Mixta ( )  

Lugar: Plataforma TEAMS 

Hora Inicio:  3:30 pm                                         Hora Fin: 5:00 pm 

Notas por: Jimena Rodríguez Pedroza 

Próxima Reunión: No aplica 

Quien cita: No aplica 

 

 

Siendo las 3:30 pm, se inicia reunión de socialización de los hallazgos en el seguimiento retrospectivo del periodo del 01 de 

noviembre al 31 de diciembre del 2023 y seguimientos en campo del periodo enero a febrero 2024, el cual se realiza 

teniendo como insumos los lineamientos y anexos técnicos del convenio, el Informe de Gestión de las cuatro subredes y el 

Anexo 9 – Criterios de Glosas de las cuatro (4) Subredes Integradas de Servicios de Salud. 

 
Las profesionales integrantes del equipo del apoyo a la supervisión Adriana Medina, Evelin Ballén, Fernando Díaz y 
Briggitte Rey realizaron el seguimiento en las cuatro (4) Subredes y a continuación se presentan los hallazgos evidenciados 
en cada Subred por parte de Jimena Rodríguez Pedroza del equipo del apoyo a la supervisión. 
 
SUBRED CENTRO ORIENTE 

 

Producto 151 - Gestión de la información del componente SSR Y SMI - Subred Centro oriente y Sur, se socializan los 

siguientes hallazgos: 

G1 TALENTO HUMANO 

Diciembre 2023 

No se soportó el pago de honorarios de: un (1) Profesional Especializado 4- MARIA FERNANDA CASTRO TORRES cc 

1090416386 por 55 horas adicionales 

 

Producto 154 - Investigaciones epidemiológicas de campo de alto impacto para eventos de salud materno-perinatal en la 

Subred Norte y Sur Occidente, se socializan los siguientes hallazgos: 

 

G3 INCUMPLIMIENTO ANEXO 6 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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Noviembre 2023 

Claudia Rocío Vega Caro con perfil profesional especializado 4, no cumple con el perfil para realizar las IEC (profesión de 

base terapeuta respiratoria) se establece hallazgo de calidad en 21 IEC de 23 registradas en informe de gestión. 

Diciembre 2023 

Claudia Rocío Vega Caro con perfil profesional especializado 4, no cumple con el perfil para realizar las IEC (profesión de 

base terapeuta respiratoria) se establece hallazgo de calidad en 26 IEC de 30 registradas en informe de gestión. 

 

Producto 156 - Unidades de análisis de eventos de interés en salud pública Centro Oriente y Sur SSR – SMI, se socializan 

los siguientes hallazgos: 

G1 TALENTO HUMANO 

Diciembre 2023 

No soportó el pago de 55 horas adicionales de la profesional especializada 4, identificada con CC1104702848, María 

Alejandra Gómez Hernández. 

 

Producto 180 - Búsqueda Activa Institucional (BAI) para la subred Centro Oriente y Sur de SSR, no se dejan hallazgos para 

el periodo evaluado. 

 

• Seguimiento en campo: Producto 154 - Investigaciones epidemiológicas de campo de alto impacto para eventos de 

salud materno-perinatal en la Subred Centro Oriente y Sur. 

 

Realización de IEC alto impacto de eventos SSR-SM el 16/01/2023 en la localidad San Cristóbal por la profesional Claudia 

Rocío Vega Caro.  

 

Observaciones: Profesional identificada con chaqueta, carné y demás elementos. Evento 750 sífilis gestacional: FN 

25/12/2023, FR 31/12/2023, contacto 02/02/2024, visita 05//01/2024 aplazada por solicitud del usuario, visita 16/01/2024 

IEC efectiva. Profesional especializada 4; terapeuta respiratoria con especialización en epidemiologia con 3 años de 

experiencia en procesos de VSP. Brinda orientación sobre el evento, educación frente a la enfermedad, complicaciones y 

tratamiento, realiza preguntas de acuerdo al evento y la caja de herramientas para este caso, brinda claridad sobre 

controles prenatales y canalización. No se hizo cobro de ningún tipo y los formatos usado son los establecidos por 

lineamiento; los cuales fueron diligenciados de manera veraz y auténtica. 

 

Hallazgos: Se genera glosa del 100 % del valor ejecutado en los productos en los que se identificó el hallazgo  por 

incumplimiento de anexo 6; debido a que se evidenció  que la colaboradora Claudia Rocío Vega Caro con perfil profesional 

especializado 4, no cumple con el perfil  para realizar las IEC,  debido a que cuenta con profesión de base terapeuta 

respiratoria,  sin embargo,  el lineamiento solicita: “…Profesional especializado 4 (Operativo); Profesional de enfermería, 

medicina, bacteriología, fisioterapeuta y nutricionista con especialización en Epidemiologia, Auditoria, Salud Publica, 

Gerencia en Salud, Salud Sexual y Reproductiva y/o Análisis en métodos demográficos, con experiencia mínima de seis 

meses en la especialidad o 90 horas de entrenamiento en el subsistema y un año en VSP… 

 

La referente Diana Franco refiere que para el caso en particular del perfil fisioterapeuta se contemplaba como integral entre 

ocupacional y respiratorio pero actualmente no es así y los profesionales terapeutas tienen esa diferenciación marcada 

entre el ocupacional y el respiratorio; por otra parte manifiesta que el equipo de referentes para SSR – SMI revisaron las 

IEC elaboradas por la profesional de la subred y evidenció que cumplía con la calidad y de acuerdo a lineamientos y fichas 

técnicas, se evidenció que la profesional cuenta con varios años específicamente en VSP y que realmente tiene las 

capacidades para realizar el abordaje de las IEC; llama la atención que es la primera vez que ven una glosa de este tipo 

para el subsistema de SSR – SMI.  

 

De acuerdo con lo anterior se realiza varias aclaraciones a las referentes distritales; la glosa ya se generó dado que no se 

esta cumpliendo con las especificaciones de la ficha técnica y lo que mencionó la coordinadora VSP de la subred en su 

momento es que solicitarían concepto técnico para levantar la glosa. Si la respuesta que ustedes remitan es favorable ese 

sería el insumo para la etapa de resolución de glosas.  
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La referente manifiesta que efectivamente el oficio de solicitud de concepto técnico de la subred ya lo tiene para dar trámite 

y en este momento se encuentran en validación jurídica para terminar la respuesta dado que desde la calidad técnica de los 

productos si cumple; considera además que su hubieran comunicado en su momento con las referentes antes de generar la 

glosa para haberlo discutido. 

 

En este sentido el equipo de apoyo a la supervisión refiere que el seguimiento se realiza a la luz de lo descritos en los 

lineamientos, fichas técnicas, cajas de herramientas o claridades previamente soportadas; en este sentido si la subred 

identificó que contaba con algún profesional con un perfil no descrito en los lineamientos o que estuviese contratado antes 

de iniciar la vigencia debía solicitar al nivel central el respectivo aval. Por otra parte si el concepto técnico favorable se 

presente durante el seguimiento retrospectivo de enero 2024 no se pondría la glosa por el hallazgo en el seguimiento en 

campo. 

 

SUBRED SUR OCCIDENTE 

 

Producto 150 - Gestión de la información del componente SSR Y SMI - Subred Centro oriente y Sur, no se dejan hallazgos 

para el periodo evaluado. 

 

Producto 153 - Investigaciones epidemiológicas de campo de alto impacto para eventos de salud materno-perinatal en la 

Subred Norte y Sur Occidente, se socializan los siguientes hallazgos: 

G3 INCUMPLIMIENTO ANEXO 6 

Noviembre 2023 

Inconsistencias en 3 IEC fallidas que corresponde a 1 IEC efectiva relacionada en el informe de gestión: 

• Evento 750- sífilis gestacional, ID 1001044959, no cuenta con registro fotográfico de la visita fallida, no cuenta con 

soporte aplicativo PAI y no describe si presentaron  alguna dificultad para realzar esta búsqueda.  

• Evento 750- sífilis gestacional, ID 1000776154, profesional describe que “…la ficha cuenta con dirección KR 14 

ESTE 51 34, no se evidencia barrio de la residencia…No se evidencia soporte de PAI ni cuenta con descripción de 

dificultad para realizar esta búsqueda, además, no se logra comunicación con la usuaria, sin embargo, la IEC 

describe “…se da fallida, usuaria no acepta la intervención…”, cuando no se tuvo comunicación efectiva con la 

usuaria.  

• Evento 560- mortalidad perinatal, ID 1032486893, en ítem alistamiento de la IEC describe “…el día 06 de 

septiembre se realiza contacto telefónico al número registrado en la ficha…”; sin embargo, esta fecha es anterior a 

la notificación del caso. 

 

Diciembre 2023 

Inconsistencias IEC evento 560-Mortalidad perinatal, localidad Bosa, ID 1023935890, ficha de notificación registra edad 

gestacional 26 semanas, edad neonatal en el momento de la muerte 5 días, peso al nacer 805 gramos, caso no cumple con 

criterio para realizar la intervención de acuerdo a ficha técnica que describe criterio para realizar la IEC. 

 

Producto 155 - Unidades de análisis de eventos de interés en salud pública Norte y Sur Occidente SSR – SMI, no se dejan 

hallazgos para el periodo evaluado. 

 

Producto 179 - Búsqueda Activa Institucional (BAI) para la subred Norte, Sur Occidente  de SSR, no se dejan hallazgos 

para el periodo evaluado. 

 

• Seguimiento en campo: Producto 153 - Investigaciones epidemiológicas de campo de alto impacto para eventos de 

salud materno-perinatal en la Subred Norte y Sur Occidente: 

 

Realización de IEC alto impacto de eventos SSR-SM el 26/01/2023 en la localidad Kennedy por la Profesional Mayorli Olaya 

 

Observaciones: Profesional especialista 4: identificada con chaqueta, carné y demás elementos de protección; enfermera 

especialista en salud pública quien cumple perfil según lineamiento. Para la actividad se contó con, cronograma actualizado, 

transporte, formatos establecidos por lineamiento, ficha de notificación y demás insumos. Evento 215 Defectos congénitos: 
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se evidenció durante la intervención que la profesional indago sobre datos demográficos y socio económicos de la madre de 

la menor notificada, se indago sobre aspectos en salud tanto de la madre y de la menor. Brinda orientación y educación 

sobre el evento informando cuales son las causas de la microcefalia, mencionado que el ZIKA y el Chikunguña como virus 

causantes de esta condición; educación frente a la enfermedad y la importancia de continuar con los controles de la menor. 

No se hizo cobro de ningún tipo y los formatos usado son los establecidos por lineamiento; los cuales fueron diligenciados 

de manera veraz y auténtica. 

 

No se generó hallazgos y dentro de las recomendaciones esta fortalecer educación en cuanto a la remisión de controles de 

crecimiento y desarrollo, exámenes a tomar para casos de microcefalia y periodo de seguimiento y fortalecer educación 

frente al esquema de vacunación del menor de 5 años. 

 

La referente manifiesta que para la segunda adición del convenio se contempló una precisión relacionada con la edad 

gestacional corregido a la luz de la definición de caso para ser objeto de una intervención epidemiológica de campo.  

 

SUBRED NORTE 

 

Producto 150 - Gestión de la información del componente SSR Y SMI - Subred Norte y Sur Occidente, se socializan los 

siguientes hallazgos: 

G2 - INSUMOS 

Noviembre y diciembre 2023 

Dos (2) computadores de Escritorio LENOVO Intel(R) Core ™ i5-6500 CPU @3.20GHz y un (1) computador HP Intel(R) 

Core ™ i5-6500 CPU @3.30GHz que no cumplen con la especificación del Anexo 8. 

 

Producto 153 - Investigaciones epidemiológicas de campo de alto impacto para eventos de salud materno-perinatal en la 

Subred Norte y Sur Occidente, no se dejan hallazgos para el periodo evaluado. 

 

Producto 155 - Unidades de análisis de eventos de interés en salud pública Norte y Sur Occidente SSR – SMI, no se dejan 

hallazgos para el periodo evaluado. 

Producto 179 - Búsqueda Activa Institucional (BAI) para la subred Norte, Sur Occidente de SSR, no se dejan hallazgos para 

el periodo evaluado. 

 

• Seguimiento en campo: Producto 150 - Gestión de la información del componente SSR Y SMI - Subred Norte y Sur 

Occidente. 

 

Asistencia técnica a UPGD crítica en la USS Fray Bartolomé el 31/01/2023 en la localidad Suba con la profesional Liliana 

Coral. 

 

Observaciones: Profesional identificada con chaqueta, carné y demás elementos y cumple con el perfil requerido de 

acuerdo al lineamiento. Brindo orientación adecuada a la profesional Nancy Rodríguez líder del convenio en territorio 

2230097 del 2023. El acta se realiza “in situ” en medio magnético y al finalizar y tras su revisión de ambas partes se 

imprime y se firma. La asistencia técnica se realiza de acuerdo a la ficha técnica de SSR-SM. No se hizo cobro de ningún 

tipo y los formatos usado son los establecidos por lineamiento; los cuales fueron diligenciados de manera veraz y auténtica. 

 

No se generó hallazgos y no recomendaciones.  

 

SUBRED SUR 

 

Producto 151 - Gestión de la información del componente SSR Y SMI - Subred Centro oriente y Sur, no se dejan hallazgos 

para el periodo evaluado. 

 

Producto 152 - Vigilancia Intensificada de gestantes y neonatos con alto riesgo de morbilidad y mortalidad, se socializan los 

siguientes hallazgos: 
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G1 TALENTO HUMANO 

Noviembre 2023 

No pago de 184 horas adicionales distribuidas de la siguiente manera: profesionales universitarios 2 Andrea Fernanda 

Pérez Caro con 144 horas, Miriam Jineth Ramírez Aguilar con 20 horas, Xiomara Del Pilar Fernández Bernal con 20 horas. 

Diciembre 2023 

No pago de 32 horas adicionales al profesional universitario 2 Miriam Jineth Ramírez Aguilar. 

 

Producto 154 - Investigaciones epidemiológicas de campo de alto impacto para eventos de salud materno-perinatal en la 

Subred Norte y Sur Occidente, no se dejan hallazgos para el periodo evaluado. 

 

Producto 156 - Unidades de análisis de eventos de interés en salud pública Centro Oriente y Sur SSR – SMI, no se dejan 

hallazgos para el periodo evaluado. 

 

Producto 180 - Búsqueda Activa Institucional (BAI) para la subred Centro Oriente y Sur de SSR, no se dejan hallazgos para 

el periodo evaluado. 

 

• Seguimiento en campo: Para este periodo no se realizó.  

 

Continuando con la agenda, se socializan las recomendaciones que el equipo de apoyo a la supervisión tiene para la nueva 

vigencia del convenio GSP_PSPIC 2024: 

 

En cuanto a la actividad:   “…Hacer seguimiento mensual de las unidades de análisis institucionales de sífilis congénita con 

su respectivo tablero de problemas…” Se solicita al referente distrital especificar en el lineamiento si el tablero de problemas 

a diligenciar corresponde al Excel que se encuentra en la caja de herramientas denominado Tab_prob, debido a que solo 

una subred lo diligencia, las otras tres refirieron que este solo es utilizado para las unidades de análisis que se facturan con 

el producto de unidades de análisis. 

 

Para las IEC de sífilis gestacional, especificar en el lineamiento si se debe realizar seguimiento telefónico a todas las 

usuarias intervenidas con este evento, así hayan culminado el tratamiento tanto la usuaria como su pareja en el momento 

de la IEC, esto debido a la revisión de la integralidad de las atenciones recibidas, gestiones pendientes que también serian 

motivo para realizar el seguimiento.   Lo anterior debido a que el lineamiento no lo dice. 

 

La referente manifiesta que dichas recomendaciones son importantes y se socializar a la referente del evento para que sea 

tenidos en cuenta. 

 

El equipo de apoyo a la supervisión agradece la participación a las referentes y la prontitud en la revisión del acta. 

 

Se da por terminada la reunión siendo las 11:00 am. 

COMPROMISOS* 

 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Socializar el acta y la presentación a los 

participantes a la reunión. 
Jimena Rodríguez Pedroza  27 de febrero de 2024 

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 

APELLIDOS 
CORREO TELÉFONO 

DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 
Diana Carolina, 

Franco Pulido 
dc2franco@saludcapital.gov.co 316 4975276 

Subdirección de 

Vigilancia en Salud 

Pública 

Diana Franco 
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2 
Rossemery Cadena 

González 
r1cadena@saludcapital.gov.co 3138709003 

Dirección de Salud 

Colectiva 

Rossmery 

Cadena 

3 
Jimena Rodríguez 

Pedroza 
jrodriguez@saludcapital.gov.co 

 

3114482887 

Subdirección de gestión 

y evaluación de 

políticas públicas 

Jimena 

Rodríguez  

4 
 

 
 

  
 

5 
 

 
 

  
 

6 
 

 
 

  
 

7      

8      

9      

 

 Evaluación y cierre de la reunión 

 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 

Si   ( X )                                            No  (  )  

 

No aplica 

 


